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CONVOCATORIA DEL PROCESO SELECTIVO PARA LA PROVISION DE LA PLAZA DE
COORDINADOR/ COORDINADORA DE ESTRATEGIA COMERCIAL Y DE MARKETING EN EL
CONSEJO DE ADMINISTRACION DEL PATRIMONIO NACIONAL

COORDINADOR/ COORDINADORA DE ESTRATEGIA COMERCIAL Y DE MARKETING

El Consejo de Administracién del Patrimonio Nacional (en lo sucesivo, CAPN) es una entidad
de derecho publico, adscrita a la Presidencia del Gobierno y que se regula por la Ley 23/1982,
de 16 de junio (modificada por la disposicion final primera de la Ley 40/2015, de 1 de octubre,
de Régimen Juridico del Sector Publico) y por su Reglamento de desarrollo, aprobado por Real
Decreto 496/1987, de 18 de marzo que, a su vez, ha sido modificado por ultima vez por el Real
Decreto 214/2014, de 18 de marzo.

El CAPN tiene como fin la gestion y administracion de los bienes y derechos de titularidad del
Estado afectados al uso y servicio del Rey y de los miembros de la Real Familia para el ejercicio
de la alta representacion que la Constitucion y las leyes les atribuyen.

Sus lineas basicas de actuacion son facilitar, conservar y dar a conocer los bienes necesarios
para que la Corona pueda desarrollar la labor representativa que le confiere la Constitucidn,
y promover su uso con fines culturales, cientificos y docentes.

Dicha gestion y administracidn se rige por los criterios de uso de los bienes por la Jefatura del
Estado, de puesta a disposicion de los ciudadanos para su utilizacién, divulgacidn y disfrute
con fines culturales, cientificos y docentes, y de proteccién del medio ambiente.

El CAPN tiene la necesidad de cubrir la plaza de Coordinador/ Coordinadora de estrategia
Comercial y de Marketing.

I.Funciones del Coordinador/ Coordinadora de Estrategia Comercial y de Marketing
Le corresponde el ejercicio de las siguientes funciones:

a) Dar a conocer y poner en valor el patrimonio histérico, cultural y natural gestionado por el
CAPN, asi como las exposiciones, conciertos y otras actividades culturales que se realiceny
reforzar la imagen de marca del CAPN.

b) Crear, ejecutar y actualizar el Plan Comercial y de Marketing para el CAPN.

c) ldentificar el publico potencial de los Reales Sitios y activos gestionados por el CAPN y
desplegar acciones para incrementar los visitantes.
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d) Ampliar los ingresos y su tipologia, desarrollando un programa de patrocinio y mecenazgo
asi como de otras fuentes de financiacidn tanto para la Galeria de las Colecciones Reales
como para el conjunto de activos gestionados por la institucién.

e) Definir un catalogo de los lugares con posibles usos complementarios de forma coherente
con los fines del CAPN y poner en marcha un programa para su explotacion.

f) Crear un programa de fidelizacién de los visitantes de los sitios del CAPN para poner en
valor su enorme bagaje histérico y artistico.

g) Poner en marcha las campanas de marketing digital para dar a conocer el patrimonio
histdrico, cultural y natural gestionado y los programas e iniciativas de la institucién.

h) Contribuir a definir junto con el equipo directivo del CAPN una politica de precios de
entradas y servicios.

i) Colaborar en el lanzamiento de la Galeria de las Colecciones Reales desde el punto de vista
comercial y de marketing y contribuir a difundir el resto de los espacios de PN.

Il. Régimen de contratacion

El candidato designado para ocupar la plaza que se convoca suscribird un contrato de alta
Direccién.

lll. Requisitos y méritos de los candidatos

I1l.A Requisitos de los candidatos

a. Tener la nacionalidad espafiola.
b. Ser nacional de los Estados miembros de la Unidn Europea.

c. Cualquiera que sea su nacionalidad, el conyuge de los espafioles y de los nacionales
de otros Estados miembros de la Unidn Europea, siempre que no estén separados de
derecho. Asimismo, con las mismas condiciones, podrdn participar sus descendientes
y los de su cdnyuge que vivan a su cargo, menores de veintiln afios o mayores de dicha
edad dependientes.

d. Las personas incluidas en el dmbito de aplicacién de los Tratados Internacionales
celebrados por la Unién Europea y ratificados por Espafia en los que sea de aplicacion
la libre circulacion de trabajadores.

e. Los extranjeros que no estando incluidos en los parrafos anteriores se encuentren
con residencia legal en Espaiia.
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a) Los aspirantes deberan estar en posesién del titulo de Licenciado, Ingeniero, arquitecto
o Grado o tener cumplidas las condiciones para obtenerlo en la fecha de finalizacién
del plazo de presentacion de solicitudes. Los aspirantes con titulaciones obtenidas en
el extranjero deberan estar en posesién de la correspondiente credencial de
homologacion o en su caso del correspondiente certificado de equivalencia

b) Compatibilidad funcional: Poseer la capacidad funcional para el desempefio de las
tareas

c) Habilitacién: No haber sido separado mediante expediente disciplinario del servicio de
cualquiera de las Administraciones Publicas o de los drganos constitucionales o
estatutarios de las Comunidades Autdnomas, ni hallarse en inhabilitacion absoluta o
especial para empleos o cargos publicos por resolucion judicial, o para ejercer funciones
similares a las que desempefiaban en el caso del personal laboral, en el que hubiese
sido separado o inhabilitado. En el caso de ser nacional de otro Estado, no hallarse
inhabilitado o en situacién equivalente ni haber sido sometido a sancién disciplinaria o
equivalente que impida, en su Estado, en los mismos términos el acceso al empleo
publico.

I11.B Méritos de los candidatos

Los candidatos deberan reunir los siguientes méritos:

a) Haber tenido una trayectoria y experiencia significativas en el desempefio de puestos de
responsabilidad en el ambito de la direccion Comercial y del Marketing digital y en el
desarrollo de acuerdos de colaboracion entre empresas para el desarrollo de proyectos

b) Poseer habilidades de liderazgo, asi como dotes para la comunicacion y negociacion,
planificacién, determinacidon de prioridades, toma de decisiones, solucion de conflictos y
evaluacidn de la eficiencia y eficacia organizativas.

c) Haber gestionado y puesto en marcha equipos comerciales y organizado estructuras de
venta con resultados probados.

d) Disponer de experiencia en la definicion de estrategia de Marketing, especialmente de
Marketing Digital, y haber trabajado con agencias para la realizacion de campafas
incluyendo medios audiovisuales y reposicionamiento de marca.

e) Disponer de experiencia en la definiciéon de estrategias que permitan la transformacion
digital de la actividad comercial de las entidades a partir de los datos relevantes de los
potenciales clientes y competidores.

f) Los candidatos al puesto de Direccidon deberdn presentar:

1. Documentacion acreditativa de su formacién y desempefios laborales.
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2. Curriculo completo que exponga sus méritos y su experiencia.

3. Una memoria del plan comercial y de marketing del CAPN en el que se planteen
iniciativas para el incremento de los ingresos y actividades con una clasificacién de las
prioridades.

IV. Presentacion de candidaturas

Las personas candidatas deberan remitir solicitud por escrito, acompafiada de toda la
documentacién requerida en esta convocatoria, debidamente contrastada, dirigiéndola
nominalmente al Director de Administracion y Medios en el plazo de 10 dias habiles desde el
dia siguiente a la publicacidén de esta convocatoria en la pagina web del CAPN.

V. Comisidn de Asesoramiento:

La aprobacion de la seleccién del Coordinador/ Coordinadora de Estrategia de Marketing y
Comunicacién corresponde a la persona titular de la Presidencia del CAPN.

La idoneidad de los/las aspirantes serd evaluada, de acuerdo con los principios de mérito y
capacidad en relacion con las caracteristicas y necesidades del puesto de trabajo a
desempeiiar.

En esa labor se contard con el asesoramiento de una comision compuesta por personas de
reconocido prestigio en los objetivos y necesidades de Patrimonio Nacional que examine con
total independencia las candidaturas.

Esta comisidon estara presidida por D. José Antonio Sanchez Quintanilla. Director de
Administracién y Medios de CAPN, y estard compuesta por:

- D2 Mercedes Roldan Sanchez Subdirectora General de Museos Estatales. Ministerio Culturay
Deporte.

- D2 Paloma Flérez Plaza, Jefa de desarrollo Estratégico, Comercial y Publicos. Museo Reina
Sofia.

- D2 Maria Concepcién Romero Quintana, Subdirectora Adjunta de Oficialia Mayor. Ministerio
Trabajo y Economia Social.

Actuara como secretaria D2 Leticia Ruiz Gomez, Directora Colecciones Reales de CAPN.

VI. Ampliacion de informacion

Los interesados pueden obtener mas informacion de esta convocatoria dirigiéndose, si fuera



+

¢tk PATRIMONIO
== NACIONAL

necesario, a la Direccion de Administracién y Medios del Consejo de Administracion de

Patrimonio Nacional.

VII. Confidencialidad

El CAPN garantiza la absoluta confidencialidad de todos los datos personales y profesionales
de los candidatos, asegurando que la participacidon de los no seleccionados se mantendra en
el estricto ambito del conocimiento y valoracion del Comité de Expertos. Se hara publico,

exclusivamente, el nombre del candidato que resulte seleccionado.

Finalizado el proceso de seleccidn, los candidatos que no resulten elegidos, disponen de un
plazo de 3 meses, para retirar la documentacidn presentada; el CAPN procedera a destruir la

documentacidn presentada por los candidatos que no se hubiera retirado en el plazo indicado.

VIII. Principio de igualdad

La presente convocatoria y el proceso de seleccién previsto en la misma se rigen por los
principios de igualdad de trato y de oportunidades y no discriminacién por razén de sexo por
lo que se refiere al acceso al empleo, de acuerdo con el articulo 14 de la Constitucién
Espaiola, Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico, la Ley Organica 3/2007, de 22
de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, y el Acuerdo del Consejo de
Ministros, de 9 de diciembre de 2020, por el que se aprueba el lll Plan para la Igualdad de
género en la Administraciéon General del Estado y en los Organismos Publicos vinculados o

dependientes de ella.

Contra el presente proceso selectivo, podrd interponerse, con cardcter potestativo, recurso
de reposicion ante el Subsecretario del Ministerio de la Presidencia, Relaciones con las Cortes
y Memoria Democrdtica en el plazo de un mes desde su publicacién o bien recurso
contencioso—administrativo, en el plazo de dos meses desde su publicacién, ante la Sala de lo
Contencioso-Administrativo de los Tribunales Superiores de Justicia de conformidad con lo
dispuesto en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de

las Administraciones Publicas, y en la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccién
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Contencioso—Administrativa, significdndose, que en caso de interponer recurso de
reposicidn, no se podra interponer recurso contencioso—administrativo hasta que aquel sea

resuelto expresamente o se haya producido la desestimacion presunta del mismo.

Madrid, 19 de septiembre de 2022

EL SUBSECRETARIO
P.D. (Orden PCM/318/2022, de 11 de abril)

LA GERENTE

21 de septiembre de 2022

M2 Dolores Menéndez Company
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